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1. POLITICA

Garantire la sicurezza dei minori rappresenta un impegno per FELCOS Associazione di
Comuni e Enti Territoriali per lo Sviluppo Sostenibile e la Cooperazione
Internazionale, che opera attraverso approcci territoriali, multilivello e multi-attore,
promuovendo lo sviluppo sostenibile, le buone pratiche di governance e la crescita
sociale ed economica, sia a livello locale che internazionale, laddove 1 minori possano
essere potenzialmente coinvolti. La priorita principale ¢ adempiere alle responsabilita
stabilite sia dalla Convenzione ONU sui Diritti dell'Infanzia e dell'Adolescenza (1989) —
volta a proteggere i minori da ogni forma di violenza, sfruttamento, negligenza e abuso —
sia dalle Linee guida sull'infanzia e l'adolescenza nella cooperazione internazionale allo
sviluppo (AICS, 2022) emanate dall'Agenzia Italiana per la Cooperazione allo Sviluppo.
Inoltre, le attivita di FELCOS sono pienamente guidate dai principi dell'Agenda 2030
delle Nazioni Unite per lo Sviluppo Sostenibile e dall'attuazione dei suoi 17 Obiettivi di
Sviluppo Sostenibile, che orientano la sua visione e i suoi valori nella pianificazione e
realizzazione di ogni tipo di attivita. Le attivita di FELCOS sono inoltre allineate con la
Strategia dell'UE sui diritti dei minori (2021-2024) e con la Raccomandazione del

Consiglio che istituisce una Garanzia europea per l'infanzia (2021).

2. IMPEGNO

FELCOS adotta un approccio di tutela dei minori, riconoscendo la tutela come una
responsabilita organizzativa volta a prevenire i danni, ridurre i rischi, rispondere
adeguatamente alle preoccupazioni e promuovere ambienti sicuri per tutti 1 minori che
partecipano alle sue attivita o ne sono coinvolti. FELCOS ¢ pienamente impegnata a
garantire il diritto dei minori a essere pienamente coinvolti nella determinazione del
proprio futuro, quando si parla di sviluppo sostenibile e di impegno per un mondo
migliore. FELCOS coinvolge minori e adolescenti direttamente e indirettamente nelle
proprie attivita; per questo ha il dovere legale e morale di fare tutto il possibile per
proteggerli da eventuali danni. Il team di FELCOS ¢ pienamente impegnato a tutelare il
benessere di tutti i minori e i giovani e a promuoverne i diritti, inclusa la partecipazione
alle questioni che li riguardano. L'obiettivo principale ¢ creare un ambiente sano e sicuro
che valorizzi e migliori i progetti in corso e pianificati che ricercano la partecipazione e il

contributo di minori e giovani. Tutti i giovani hanno il diritto di essere protetti.



La presente politica si riferisce alle azioni che riguardano il modo in cui le pratiche

dell'associazione incidono sul benessere e sui diritti dei minori:

- Non discriminazione: FELCOS ¢ pienamente impegnata a garantire che ogni
minore sia protetto da ogni forma di discriminazione o punizione basata sullo status,
sulle attivita, sulle opinioni espresse o sulle convinzioni dei genitori, dei tutori legali

o dei familiari del minore.

- Parita di trattamento: FELCOS garantisce che nessun minore sia
discriminato in base al genere, all'origine, alla nazionalita, alla lingua, alla religione,
al colore della pelle, alla disabilita o alle opinioni politiche.

- Benessere del minore: In tutte le azioni riguardanti i minori, il superiore
interesse del minore costituisce una considerazione primaria quale principio cardine
dei diritti dell'infanzia.

- Liberta di espressione: FELCOS riconosce il diritto del minore alla liberta di
espressione; tale diritto comprende la liberta di cercare, ricevere e diffondere
informazioni e idee di ogni genere, indipendentemente dalle frontiere, sia oralmente,
per iscritto, a stampa, in forma artistica, sia attraverso qualsiasi altro mezzo scelto dal
minore.

- Liberta di manifestare la propria religione: nell'attuazione delle proprie
attivita e nel coinvolgimento dei minori, FELCOS rispetta e sostiene la liberta di
pensiero, coscienza e religione dei minori.

- Lavoro minorile: FELCOS dichiara e garantisce che né essa, né i suoi enti
controllanti (ove presenti), né alcuna delle entita controllate o affiliate
dell'organizzazione, n¢ il personale sono coinvolti in pratiche incompatibili con 1
diritti sanciti dalla Convenzione ONU sui Diritti dell'Infanzia e dell'Adolescenza, la
quale, tra l'altro, richiede che nessun minore sia impiegato in un lavoro che possa
risultare pericoloso o interferire con la sua istruzione, o che sia dannoso per la sua
salute o per il suo sviluppo fisico, mentale, spirituale, morale o sociale;

- Sfruttamento sessuale: FELCOS non pone in essere alcuna condotta che
costituisca sfruttamento o abuso sessuale. FELCOS adotta tutte le misure appropriate
per prevenire lo sfruttamento o 1'abuso sessuale di chiunque da parte del personale
dell'organizzazione. Qualsiasi attivita sessuale con persone di eta inferiore a diciotto
anni, indipendentemente dalle leggi nazionali in materia di consenso, costituisce

sfruttamento e abuso sessuale. FELCOS vieta qualsiasi scambio di denaro, beni,



servizi o altri vantaggi in cambio di favori o attivita sessuali e previene qualsiasi
condotta sfruttatrice o degradante nei confronti di persone minori (Presidenza del
Consiglio dei Ministri — Dipartimento per le Politiche della Famiglia, 2022),
garantendo la piena conformita alle misure volte a prevenire ogni forma di violenza,

sfruttamento e abuso.



Inoltre, in linea con gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile, FELCOS si ispira ai propri
principi guida nello svolgimento di attivita che coinvolgono minori e giovani, in
particolare in relazione a:

- Obiettivo 3. Assicurare la salute e il benessere per tutti e per tutte le eta;

- Obiettivo 4. Fornire un'educazione di qualita, equa ed inclusiva, e

opportunita di apprendimento per tutti;

0 4.5 entro il 2030, eliminare le disparita di genere nell'istruzione e
garantire la parita di accesso a tutti i livelli di istruzione e formazione
professionale per i soggetti vulnerabili, comprese le persone con disabilita,

le popolazioni indigene e i minori in situazioni di vulnerabilita

- Obiettivo 10. Ridurre l'ineguaglianza all'interno di e fra le nazioni;

0 10.2 Entro il 2030, responsabilizzare ¢ promuovere l'inclusione
sociale, economica e politica di tutti, a prescindere da eta, sesso, disabilita, razza,
etnia, origine, religione o status economico o di altro tipo

- Obiettivo 16. Promuovere societa pacifiche e inclusive, garantire a tutti 1'accesso
alla giustizia e creare istituzioni efficaci, responsabili e inclusive a tutti i livelli;

0 16.2 Porre fine agli abusi, allo sfruttamento, alla tratta c a

tutte le forme di violenza contro ¢ alla tortura dei minori;

0 16.7 Garantire un processo decisionale reattivo, inclusivo,

partecipativo e rappresentativo a tutti i livelli;

0 16.7.1 Percentuale di posizioni nelle istituzioni nazionali e locali,
compresi (a) gli organi legislativi; (b) la pubblica amministrazione; e (c) la
magistratura, rispetto alle distribuzioni nazionali, per sesso, eta, persone

con disabilita e gruppi di popolazione.



3. PIANO DI ATTUAZIONE DELLA TUTELA DEI MINORI

La definizione del Piano di attuazione ¢ affidata al Consiglio Direttivo, che convalida e approva il
documento che sancisce I'impegno e indica le modalita e le procedure per l'attuazione del CPP
(Child Protection Policy). A tal fine viene nominato un Comitato per la Tutela dei Minori, incaricato
della definizione delle procedure e dell'individuazione di un punto focale responsabile dell'attuazione
del CPP a livello sia interno che esterno. Il Piano prevede la divulgazione della Politica in modo
appropriato, unitamente alla sua promozione e diffusione presso la rete dei portatori di interesse che

partecipano o sono coinvolti nell'attuazione delle attivita di FELCOS.

Ogniqualvolta la presente Politica venga sostanzialmente revisionata, tutto il personale e i
collaboratori interessati riceveranno informazioni aggiornate in materia di tutela dei minori e, ove

opportuno, una formazione di aggiornamento.

4. GOVERNANCE E RESPONSABILITA

L'efficace attuazione della presente Politica di Tutela dei Minori ¢ una responsabilita condivisa dalle
strutture di governance, gestione e operative di FELCOS. In conformitd con lo Statuto
dell'Associazione, la tutela dei minori ¢ integrata nella governance, nella gestione, nell'attuazione dei
programmi e nei partenariati dell'organizzazione, garantendo che la protezione e il benessere dei

minori siano sistematicamente integrati in tutte le attivita pertinenti.

4.1. Consiglio Direttivo
Il Consiglio Direttivo € responsabile di:
- approvare e riesaminare periodicamente la Politica di Tutela dei Minori e le relative
procedure;
- garantire che siano allocate risorse organizzative, umane e finanziarie adeguate per l'efficace
attuazione delle misure di tutela dei minori;
- promuovere una cultura della tutela, della responsabilita e del miglioramento continuo in
tutta I'organizzazione;
- monitorare l'attuazione complessiva della Politica e garantire la conformita alla normativa

applicabile e ai requisiti dei donatori.



4.2. Direttore
Il Direttore € responsabile dell'attuazione operativa della Politica in tutta 1'organizzazione e deve:
- garantire che i requisiti di tutela siano integrati nelle procedure organizzative e nella gestione
dei progetti;
- nominare e supervisionare il Punto Focale per la Tutela dei Minori;
- garantire che il personale, i collaboratori e i partner ricevano un'adeguata guida e formazione;
- garantire che le preoccupazioni relative alla tutela siano gestite in modo tempestivo,
appropriato e riservato;
- riferire al Consiglio Direttivo le questioni significative in materia di tutela dei minori, ove

opportuno.

4.3. Punto Focale per la Tutela dei Minori
FELCOS designa un Punto Focale per la Tutela dei Minori responsabile del coordinamento
dell'attuazione della presente Politica.
Il Punto Focale deve:
- fornire indicazioni e consulenza sulle questioni di tutela dei minori;
- ricevere preoccupazioni, segnalazioni o reclami relativi alla tutela;
- mantenere registri riservati sulla tutela dei minori;
- coordinare la valutazione iniziale delle preoccupazioni segnalate;
- supportare i team di progetto nello svolgimento delle valutazioni del rischio in materia di
tutela;
- coordinare 1 rinvii alle autoritda competenti ove richiesto dalla legge o dalle procedure
organizzative;
- promuovere la consapevolezza delle responsabilita in materia di tutela in tutta
l'organizzazione;

- contribuire alla revisione periodica della Politica.

4.4. Responsabili di Progetto
I Responsabili di Progetto sono responsabili di garantire che le misure di tutela siano integrate
nell'intero ciclo del progetto.
In particolare devono:
- individuare i rischi in materia di tutela durante la progettazione;

- attuare misure di mitigazione adeguate;



garantire che il personale e i partner coinvolti nelle attivita di progetto comprendano e
rispettino la presente Politica;

segnalare tempestivamente le preoccupazioni relative alla tutela al Punto Focale per la Tutela
dei Minori;

monitorare le misure di tutela durante I'attuazione del progetto.

4.5. Personale, Consulenti e Volontari

Tutti 1 dipendenti, consulenti, tirocinanti, volontari ed esperti esterni che operano per conto di

FELCOS devono:

rispettare la presente Politica e i1l Codice di Condotta;

contribuire al mantenimento di ambienti sicuri per i minori,

partecipare alla formazione sulla tutela dei minori ove richiesto;

segnalare immediatamente qualsiasi preoccupazione, sospetto o accusa relativi alla tutela;
collaborare pienamente con le procedure e le indagini in materia di tutela.

Il mancato rispetto della presente Politica pud comportare provvedimenti disciplinari o, ove

opportuno, la cessazione dei rapporti contrattuali.

4.6. Partner e Fornitori

FELCOS si attende che tutti i partner attuatori, fornitori, prestatori di servizi e organizzazioni

collaboratrici coinvolti in attivita riguardanti i minori rispettino standard di tutela equivalenti a quelli

previsti dalla presente Politica. Ove opportuno, gli accordi di partenariato includono clausole di

tutela che richiedono ai partner di:

adottare o aderire a una Politica di Tutela dei Minori;

garantire che il proprio personale riceva informazioni adeguate in materia di tutela;

segnalare tempestivamente le preoccupazioni relative alla tutela che riguardano le attivita di
FELCOS;

collaborare con le indagini e le misure correttive in materia di tutela.

5. SELEZIONE E COINVOLGIMENTO SICURO DEL PERSONALE

FELCOS riconosce che adeguate procedure di selezione e coinvolgimento del personale e dei

collaboratori costituiscono una misura essenziale di prevenzione dei rischi e di tutela dei minori.

Qualora le funzioni o le attivita previste comportino un contatto diretto o indiretto con minori,

FELCOS integra specifiche considerazioni e misure di tutela nelle procedure di selezione, incarico e



avvio delle attivita.

A seconda della natura del ruolo e della normativa nazionale applicabile, le procedure di

reclutamento possono includere:

la valutazione dell'idoneita del candidato a lavorare con 1 minori;

la verifica delle qualifiche pertinenti e dell'esperienza professionale;

la verifica delle referenze professionali ove opportuno;

l'acquisizione, ove prevista o consentita dalla normativa applicabile e in relazione alla natura
dell'incarico, della documentazione necessaria a verificare 1'idoneita allo svolgimento di
attivita a contatto con minori;

la valutazione, nell'ambito del processo di selezione, della consapevolezza del candidato

rispetto alle responsabilita connesse alla tutela dei minori, ove pertinente al ruolo.

Prima dell'avvio di attivita che prevedano il coinvolgimento diretto o indiretto di minori, il personale

e 1 collaboratori interessati devono:

ricevere la Politica per la Tutela dei Minori di FELCOS;

dichiarare formalmente di averne preso visione e di comprenderne principi, obblighi e
procedure;

sottoscrivere l'impegno al rispetto della Politica, secondo le modalita previste
dall'organizzazione e, ove pertinente, nell'ambito della documentazione contrattuale o di
incarico;

ricevere un'adeguata informazione introduttiva sulle responsabilita di tutela connesse al

proprio ruolo.

In relazione alla natura dell'incarico, al livello di contatto con i minori e ai rischi associati alle

attivita, FELCOS assicura, ove necessario, una formazione introduttiva o specifica prima dell'avvio

delle attivita. Nel rispetto della normativa applicabile e delle procedure organizzative, FELCOS puo

non procedere alla selezione, all'assunzione o al conferimento dell'incarico, ovvero adottare le

misure conseguenti previste dal rapporto in essere, qualora emergano elementi oggettivi e rilevanti

incompatibili con le responsabilita di tutela dei minori connesse al ruolo.

6. PROCEDURE
6.1. VALUTAZIONE DEL RISCHIO PER I MINORI E STRATEGIA DI MITIGAZIONE

FELCOS crea un ambiente sicuro per i minori attraverso l'attuazione di procedure di



tutela applicate in tutta 1'organizzazione. Le misure di tutela dei minori devono essere
integrate nel sistema, nelle azioni, nei processi e nelle operazioni di FELCOS per
garantire che l'ambiente sia sicuro per i minori. Come evitare il rischio ¢ una parte
fondamentale della strategia operativa dell'associazione: la valutazione del rischio
prevede fasi quali la contestualizzazione, l'identificazione del potenziale impatto sui
minori o del contatto con essi, la valutazione dei rischi (in termini di probabilita e gravita
dell'impatto), l'attuazione di strategie per minimizzare e prevenire il rischio, la

comunicazione, il confronto e la consultazione.

La valutazione del rischio integrera l'identificazione e la gestione dei rischi, nonché

l'individuazione delle misure di mitigazione e dei responsabili della loro attivazione.

Operando in diversi contesti internazionali, FELCOS garantira che le misure di tutela dei
minori siano sensibili alla cultura locale. I partner dell'organizzazione saranno sottoposti
a valutazione del rischio in ciascuna localita e saranno sviluppate strategie per integrare
la tutela dei minori ove pertinente. Le organizzazioni devono inoltre essere pronte ad
agire localmente qualora emergano preoccupazioni o a riferire al referente FELCOS per
adottare misure di mitigazione o interventi volti a rimuovere le cause del potenziale
rischio. Ogni progetto FELCOS che coinvolge minori dovra includere una

Valutazione del Rischio per la Tutela dei Minori documentata prima dell'attuazione.

7. DIVULGAZIONE DELLA POLITICA

La politica dovrebbe essere resa disponibile a tutto il personale e ai collaboratori, ai

partner, ai minori e alle comunita.



A tal fine, FELCOS distribuira e informera tutti i partner e i portatori di interesse sulla
politica del Piano di Attuazione; diffondera l'identita del punto focale e i relativi contatti,
informera sulla procedura di gestione e mitigazione del rischio e fornira una formazione
di base al personale e agli esperti coinvolti in attivita con 1 minori. I collaboratori
coinvolti in attivita con i minori firmeranno una lettera di impegno, allegata alla lettera
contrattuale/di incarico, dichiarando di conoscere e comprendere la Politica di Tutela dei

Minori di FELCOS e impegnandosi a rispettarla.

8. PROTEZIONE DEI DATI, RISERVATEZZA E CONSENSO INFORMATO

FELCOS si impegna a proteggere la privacy e i dati personali di tutti i minori che
partecipano alle proprie attivita, in conformitd con il Regolamento (UE) 2016/679
(Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati — GDPR) e con la normativa italiana

applicabile.

I dati personali relativi ai minori saranno raccolti e trattati solo laddove necessario per
legittime finalita progettuali e in conformitda con i principi di liceita, correttezza,
trasparenza, minimizzazione dei dati e riservatezza. L'accesso a tali informazioni sara
limitato al solo personale autorizzato e i1 dati saranno conservati in modo sicuro e

trattenuti solo per il periodo necessario ad adempiere ai requisiti legali e operativi.

La raccolta e l'utilizzo di fotografie, video o altro materiale audiovisivo raffigurante
minori richiedera il previo consenso informato dei genitori o dei tutori legali, salvo
diversa disposizione della normativa applicabile. Qualsiasi materiale di comunicazione
rispettera la dignita, la privacy e il superiore interesse del minore ed evitera ogni forma di

discriminazione, sfruttamento o stigmatizzazione.



9. PROCEDURE DI SEGNALAZIONE

Qualsiasi membro del personale, consulente, volontario, partner o altra persona che agisca per conto
di FELCOS e che venga a conoscenza, sia testimone o sospetti che un minore possa essere a rischio

di danno ha il dovere di segnalare la preoccupazione senza ritardo.

Le preoccupazioni relative alla tutela dei minori saranno gestite secondo la seguente procedura:

identificazione della preoccupazione o della segnalazione da parte di un minore;

- azione immediata per garantire la sicurezza del minore ove necessario;

- segnalazione al Punto Focale per la Tutela dei Minori il prima possibile;

- registrazione riservata della preoccupazione e valutazione preliminare delle informazioni
ricevute;

- valutazione del rischio in materia di tutela per determinare la risposta appropriata;

- rinvio alle autoritd competenti o ai servizi specializzati ove richiesto dalla legge o dalle
procedure organizzative;

- monitoraggio e chiusura, garantendo un'adeguata documentazione, monitoraggio e

apprendimento.

Tutte le segnalazioni saranno gestite in modo riservato, nel rispetto della privacy delle persone
coinvolte, garantendo al contempo che il superiore interesse del minore rimanga la considerazione

primaria.

10. PERSONE

Chiunque sia connesso con FELCOS deve essere informato e disporre delle conoscenze e

degli strumenti adeguati per garantire una condotta sicura nei confronti dei minori.

I partner, compresi donatori, ONG locali, enti governativi, appaltatori e fornitori, devono

tutti concordare un impegno a mantenere i minori al sicuro, adeguato a quel partenariato.

In ogni caso, il personale chiave informera e fornira tutte le informazioni necessarie e

richiedera un impegno formale al rispetto del CPP adottato.

Il personale chiave e i referenti che potrebbero essere coinvolti in attivita che richiedono il



rispetto della Politica di Tutela dei Minori operano nelle seguenti aree:

Area sviluppo e cooperazione;

Area educazione allo sviluppo, sensibilizzazione e inclusione sociale;

Area progettazione;

Ricerca e Innovazione

Area pianificazione strategica e localizzazione degli SDGs;

Area rendicontazione finanziaria e contabilita;

Area comunicazione.

Le comunicazioni tra l'organizzazione e 1 genitori/tutori/leader di comunita devono tenere
conto delle differenze linguistiche o comunicative. Assicurarsi che i genitori, i minori e
altri soggetti rilevanti siano a conoscenza degli impegni e delle misure di tutela adottati.
FELCOS incoraggera inoltre il coinvolgimento di genitori/tutori/comunita per quanto
possibile, ad esempio attraverso la partecipazione a comitati o gruppi di

indirizzo/pianificazione, nonché il coinvolgimento nelle attivita di progetto.

11. RECLAMI E MECCANISMO DI SEGNALAZIONE PER LA TUTELA DEI
MINORI

FELCOS fornisce meccanismi accessibili, sicuri e riservati attraverso i quali minori,
genitori o tutori legali, personale, volontari, consulenti, partner ¢ membri della comunita
possono sollevare preoccupazioni in materia di tutela, presentare reclami o segnalare

comportamenti inappropriati relativi alle attivita svolte dall'organizzazione.

I reclami possono essere presentati verbalmente o per iscritto attraverso i canali di
comunicazione individuati da FELCOS e saranno ricevuti dal Punto Focale per la Tutela
dei Minori o da altra persona designata ove opportuno. Tutti i reclami saranno trattati in
modo riservato, valutati tempestivamente e gestiti in modo equo, imparziale e senza
discriminazioni. FELCOS si impegna a proteggere i reclamanti e gli informatori
(whistleblower) da ritorsioni o conseguenze negative derivanti da segnalazioni fatte in
buona fede.

Ove opportuno, i reclamanti riceveranno informazioni sull'andamento e sull'esito del

reclamo, nei limiti imposti dagli obblighi di riservatezza e protezione dei dati. Qualora un



reclamante non sia soddisfatto dell'esito, potra richiedere che la questione sia riesaminata
dal Direttore, il quale garantira una rivalutazione imparziale del caso in conformita con le

procedure di FELCOS.

Queste tre integrazioni sono proporzionate alle dimensioni della politica pur
rafforzandone sostanzialmente la conformita alle attuali aspettative della Commissione
Europea in materia di tutela. Esse si integrano inoltre efficacemente con la sezione sulla
governance, attribuendo al Punto Focale per la Tutela dei Minori un ruolo operativo

chiaramente definito.



12. RENDICONTAZIONE
12.1. MONITORAGGIO REGOLAMENTARE DEI PROGRESSI E LEZIONI APPRESE

Nel corso delle piu recenti attivita di FELCOS, sia il personale che i1 collaboratori hanno monitorato

e riesaminato le proprie misure di tutela attraverso:

— l'attuazione di politiche e procedure di tutela regolarmente monitorate e aggiornate;

— la comunicazione dei progressi e dei risultati ai principali portatori di interesse e l'inclusione

di informazioni relative alla tutela nei rapporti organizzativi e di progetto;

— l'utilizzo delle lezioni apprese dall'esperienza pratica per informare le revisioni delle politiche

e rafforzare le misure di tutela dei minori;

— il riesame periodico delle politiche e delle prassi di tutela nei vari progetti e la loro

sottoposizione a valutazioni esterne periodiche.

Tutto il personale chiave, gli esperti, i formatori e i fornitori di servizi a contatto con i minori
nell'attuazione di attivita coordinate o promosse da FELCOS saranno coinvolti nelle procedure di
monitoraggio e rendicontazione.

I progressi, i risultati e le lezioni apprese vengono comunicati ai principali portatori di interesse
(organi di gestione e organismi esterni o indipendenti ove pertinente) e inclusi nei rapporti annuali
dell'organizzazione.

Tutti 1 partner e i1 portatori di interesse sono costantemente informati sui risultati della revisione e

della rendicontazione.
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