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Avviso per la creazione di imprese sociali innovative nel settore del turismo
accessibile nell’area del Trasimeno

Progetto “Trasimeno per tutti”

Fondo per l'inclusione delle persone con disabilita-Presidenza del Consiglio dei Ministri, Ufficio per le
politiche in favore delle persone con disabilita. Provvedimento di ammissione del Capo dell’Ufficio per le
politiche in favore delle persone con disabilita del 31 maggio 2022.

1. PREMESSA

Il progetto "Trasimeno per tutti” & un progetto realizzato dall’Assessorato al Turismo della Regione
Umbria in collaborazione con Sviluppumbria, FELCOS Umbria- Associazione di Comuni per lo
sviluppo sostenibile e Anci Umbria — Associazione Nazionale Comuni Italiani. Il progetto &
finanziato con il contributo della Presidenza del Consiglio dei Ministri — Ministro per la disabilita,
Fondo per I'inclusione delle persone con disabilita.

L’'obiettivo generale del progetto & lo sviluppo di un sistema turistico accessibile ed inclusivo del
comprensorio del Lago Trasimeno attraverso un intervento sistemico basato sull’approccio del
“turismo per tutti”, coerente con la Convenzione dei diritti delle persone con disabilita e che possa
essere apripista e modello anche per altri territori della Regione Umbria.

Il progetto, per garantire il raggiungimento dell’obiettivo generale, si pone i seguenti obiettivi
specifici:

1- Sviluppare una analisi completa e puntuale sull’accessibilita del sistema turistico del territorio
del Lago Trasimeno;

2- Migliorare I'accessibilita degli attrattori (cammini, ciclabili, spiagge, offerte culturali, ecc.) e
potenziare i servizi di sistema (trasporto locale, servizi sanitari e bancari, ecc.) e dei sistemi di
informazione e accoglienza secondo il modello del turismo per tutti;

3- Migliorare I'accessibilita dei servizi turistici di base, di quelli connessi e di quelli specializzati,
stimolando la creazione di una rete di imprese operanti secondo i principi del turismo per tutti;

4-lmplementare la piena accessibilita della comunicazione turistica del comprensorio oggetto
dell’intervento, sviluppare prodotti comunicativi turistici coerenti con i principi del turismo per
tutti, in stretta collaborazione con il Portale turistico regionale (Umbriatourism), e promuovere un
brand che aiuti a sensibilizzare il sistema di offerta a questi temi e contribuisca a posizionare il
Trasimeno come destinazione accogliente e accessibile;

In particolare gli obiettivi di inclusione sono:
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5- Promuovere l'inclusione lavorativa e I'occupazione di giovani con disabilita nel settore turistico
del comprensorio del Lago Trasimeno, in imprese o servizi turistici mediante lo strumento dei
tirocini formativi, la formazione al ruolo e la promozione di imprese sociali innovative;

6- Migliorare le competenze degli operatori turistici e dei vari servizi pubblici, privati e associativi
per I'accoglienza turistica accessibile ed inclusiva delle persone con disabilita e le loro famiglie e
promuovere una cultura diffusa dell’accoglienza, dell’inclusivita e dell’accessibilita nella comunita
locale e nel sistema di offerta nelle sue componenti pubbliche e private;

7- Migliorare I'accessibilita e la fruibilita dei servizi sanitari e sviluppare dei percorsi integrati per
tutte le necessita sanitarie delle persone con disabilita che accedono per turismo al comprensorio
del Lago Trasimeno.

2. OGGETTO DELL’AVVISO

L'oggetto del presente Avviso, promosso da FELCOS Umbria nell’ambito del progetto “Trasimeno
per tutti”, e raccogliere l'interesse e le candidature di singole persone o gruppi informali di
persone a partecipare ad un percorso di formazione e accompagnamento per lo sviluppo di idee
imprenditoriali innovative nel settore del turismo accessibile, orientato a favorire I'occupazione di
persone con disabilita e la creazione di una Impresa sociale in grado di offrire nuovi prodotti e
servizi nell’ambito del turismo per tutti nell’intero comprensorio del Trasimeno.

Le finalita dell’avviso STARTUP TURISMO ACCESSIBILE sono le seguenti:

1. Fornire uno specifico percorso di formazione, tutoraggio, accompagnamento a singoli o gruppi
di persone interessate ad avviare un progetto di impresa sociale nell’ambito del turismo
accessibile da svilupparsi sul territorio del Trasimeno.

2. Sostenere la creazione, I'avvio e 'accompagnamento inziale di un’impresa sociale innovativa nel
territorio del Trasimeno nell’ambito del turismo per tutti, tramite I'erogazione di un contributo a
fondo perduto al progetto imprenditoriale ritenuto piu meritevole.

Le fasi del percorso saranno le seguenti.
- Pubblicazione dell’Avviso- Novembre 2023
- Presentazione delle candidature- Novembre 2023
- Selezione delle candidature — Dicembre 2023
- Realizzazione del percorso formativo e di tutoraggio- Dicembre 2023/gennaio 2024
- Presentazione dei progetti di impresa sociale- Febbraio 2024
- Selezione della migliore idea imprenditoriale- Febbraio 2024
- Costituzione dell'Impresa sociale- Marzo 2024
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- Firma del contratto di sovvenzione- Marzo 2024
- Erogazione del contributo- Marzo- Luglio 2024

- Rendicontazione delle spese sostenute, entro il 12 agosto 2024

3. SOGGETTI AMMESSI A PRESENTARE DOMANDA

L’Avviso e rivolto a singole persone o gruppi informali composti da un minimo di 3 ad un massimo
di 5 persone, che intendono costituire un’impresa sociale sul turismo per tutti e che, laddove
selezionati come beneficiari del contributo, si impegnino a costituire una nuova impresa sociale
con sede legale e operativa nell’ambito del territorio dell’'Unione dei Comuni del Trasimeno. Al
momento della presentazione della domanda I'impresa non deve essere ancora stata costituita.

Le persone candidate dovranno essere residenti nei Comuni della Regione Umbria.

Il numero massimo di partecipanti ammessi al percorso & di 20 persone. Dei 20 posti disponibili, 5
sono riservati a singole persone e i restanti ai gruppi informali di persone.

Nel caso in cui le domande ricevute dovessero essere superiori al numero massimo di partecipanti
previsto, la selezione avverro secondo i criteri indicati al successivo punto 5.

FELCOS Umbria si riserva la possibilita di estendere il numero massimo dei partecipanti ammessi
per un numero pari alle unita eccedenti necessarie ad includere I'ultimo gruppo selezionato.

4. MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE

La presentazione delle candidature da parte di singoli o gruppi di persone dovra avvenire
attraverso il MODULO DI CANDIDATURA allegato al presente avviso.

La candidatura deve contenere i seguenti documenti:
1. Modulo di candidatura - Allegato A (singole persone) o Allegato B (Gruppi informali)
2. Curriculum Vitae del candidato o di ciascuno dei componenti del gruppo di persone

3. Copia della carta di identita del singolo soggetto o di ciascuno dei componenti del gruppo
qualora la domanda sia presentata da un gruppo informale

4. l'idea progetto di impresa sociale — Allegato C

Tali documenti devono essere inviati al seguente indirizzo di posta elettronica certificata PEC:
felcos.umbria@pec.felcos.it
con il seguente oggetto: Avviso STARTUP TURISMO PER TUTTI

| documenti devono essere inviati come allegati alla mail e non possono essere inviati utilizzando
servizi per il trasferimento di file con link per download.



Progetto realizzato con il contributo della LR B
i =
Presidenza del Consiglio dei Ministri 1881 .
Ministro per le disabilita 1l “ i 4
Yy =
Regione Umbria SVILUPPUMBRIA

Le domande pervenute secondo altre modalita o inviate ad altri indirizzi email non saranno prese
in considerazione.

Il termine per la presentazione delle candidature e il 1° dicembre 2023.

Le domande pervenute oltre il termine sopraindicato o non contententi tutti i documenti previsti
non saranno prese in considerazione.

Per informazioni ed eventuali chiarimenti sul presente avviso € a disposizione I'Area
amministrativa di FELCOS Umbria, contattabile all’indirizzo email amministrazione@felcos.it.

L’Avviso sara pubblicato sul Bollettino Ufficiale Regionale (BUR) e sulla pagina web di FELCOS
Umbria.

Le domande saranno esaminate e valutate da una Commissione composta da due rappresentanti
di FELCOS Umbria, da un rappresentante della Regione Umbria, da un rappresentante di
Sviluppumbria e da due esperti tematici nell’ambito dell’'impresa sociale e del turismo per tutti.

In fase di selezione delle candidature, i promotori del bando potranno richiedere documentazioni
aggiuntive sia ai fini di verificare il rispetto dei requisiti di ammissibilita, sia per agevolare la
valutazione delle proposte.

5. MODALITA’ DI SELEZIONE DELLE CANDIDATURE

Il processo di valutazione delle candidature sara articolato secondo le seguenti fasi:
Verifica di ammissibilita
- Lacandidatura e stata presentata entro la data di scadenza prevista;
- Lacandidatura € completa di tutti i documenti richiesti;

- Il soggetto proponente risponde al criterio di eleggibilita, relativo alla necessaria residenza
in uno dei Comuni della Regione Umbria;

- Le domande di candidatura che, al termine di tale controllo, non siano in possesso dei
requisiti sopra elencati, possono essere rigettate sulla sola base di tale constatazione e la
candidatura non passera alla successiva fase di valutazione.

Valutazione della qualita delle candidature
Ad ogni candidatura verra assegnato un punteggio sulla base dei seguenti criteri:

- Valore dell’idea: Valore e rilevanza dell'idea in termini di servizi offerti, impatto
economicio e di creazione di posti di lavoro (max 20 punti);

- Contributo innovativo: originalita della proposta e innovazioni sociali proposte (max 20
punti);
- Competenze: CV della persona o delle persone appartenenti al Gruppo (max 15 punti);

- Coerenza dell’idea progettuale rispetto ai principi del Turismo per tutti (max 15 punti);
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Inoltre, per i 5 posti riservati a singole candidature
a) persona con disabilita (20 punti);
b) persona under 40 (5 punti);

Per i 15 posti riservati a gruppi di persone
a) percentuale di persone con disabilita (20 punti);
b) percentuale di persone under 40 (5 punti);

Al termine della fase di valutazione sara redatta la graduatoria delle Candidature valide con il
relativo punteggio assegnato.

Saranno ammesse al percorso di formazione, tutoraggio e accompagnamento le candidature con i
punteggi piu alti, dei quali 5 per le candidature singole e 15 per le candidature dei gruppi, e
comungue fino alla concorrenza dei 20 posti disponibili.

Qualora le candidature ammesse dovessero rinunciare si procedera con lo scorrimento della
graduatoria fino alla concorrenza dei posti disponibili.

La comunicazione degli esiti della valutazione avverra attraverso la pubblicazione della graduatoria
dei soggetti ammessi sul Bollettino Ufficiale Regionale (BUR) e sul sito di FELCOS Umbria
(www.felcos.it).

Tale pubblicazione ha valore di notifica per i soggetti proponenti. | soggetti proponenti saranno
inoltre informati via email dell’avvenuta pubblicazione degli esiti.

6. FORMAZIONE E TUTORING

| singoli e i gruppi di persone selezionate secondo le modalita sopra specificate accederanno al
percorso di formazione e tutoring.

La formazione ¢ finalizzata a sviluppare conoscenze e competenze specifiche sui temi del turismo
per tutti e dell'impresa sociale e alla trasformazione delle idee di Progetto, presentate dai singoli o
dai gruppi, in Progetti di impresa sociale.

Alla fine del percorso di formazione ogni singolo partecipante o gruppo di persone sara affiancato
da esperti tematici per un tutoraggio specifico finalizzato a preparare il Progetto di impresa sociale
e il relativo Businnes Plan.

Per la presentazione del Progetto di Impresa sociale sara possibile I'aggregazione tra i gruppi e/o
tra i singoli partecipanti e/o tra Gruppi e singoli partecipanti.

Il percoso di formazione e tutoraggio avra una durata di 48 ore totali, suddivise in 24 ore sul tema
del turismo per tutti e 24 ore sul tema dell'impresa sociale. Le lezioni, i laboratori e il tutoraggio si
terranno in modalita mista, in presenza e on line. La frequenza al percorso di formazione e
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tutoring & obbligatoria per accedere alla successiva selezione dei progetti imprenditoriali. La
percentuale di assenza ammessa e del 20%.

La formazione vertera sui seguenti temi:
1) IMPRESA SOCIALE
modelli di business a impatto sociale

- aspettilegali e fiscali
- analisi di mercato (clientel® v uoa/competitor)
- elementi di business design e pianificazione strategica operativa
- business plan
- branding e comunicazione
- accesso al credito e opportunita di finanziamento
- rendicontazione sociale
2) TURISMO PER TUTTI
- I numeri e il mercato del turismo accessibile
- Le esigenze delle persone con disabilita
- Inquadramento normativa e Universal Design
- Il linguaggio da utilizzare
- Informazioni attendibili: modalita di rilevazione
- Esempi pratici: visite e sopralluoghi

7. SELEZIONE DEI PROGETTI IMPRENDITORIALI

Al termine del percorso di formazione e tutoring ogni singolo partecipante o gruppo di
partecipanti presentera il proprio Progetto di impresa volto alla creazione di una impresa sociale
innovativa nell’ambito del turismo accessibile nella zona del Trasimeno. La partecipazione alla
selezione sara riservata esclusivamente ai partecipanti al percorso e selezionati nel quadro del
presente avviso.

| progetti imprenditoriali dovranno essere presentati secondo un format di progetto specifico che
sara fornito ai partecipanti. | progetti imprenditoriali dovranno obbligatoriamente avere come
area territoriale di riferimento e di implementazione l'intero comprensorio del lago Trasimeno,
rappresentato dai comuni che compongono I'Unione dei Comuni del Trasimeno, e
dovranno pertanto prevedere un modello di sviluppo d'impresa sociale innovativa che si
articoli in maniera omogenea nell'intero territorio della citata Unione.

La selezione dei progetti imprenditoriale, realizzata a insindacabile giudizio della Commissione di
valutazione, sara effettuata secondo i seguenti criteri:
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- Coerenza del progetto rispetto all’approccio del “Turismo per Tutti” e ai principi della
Convenzione dei diritti delle persone con disabilita (max 10 punti);

- Rilevanza e innovazione del progetto imprenditoriale (max 20 punti);
- Coinvolgimento e protagonismo delle persone con disabilita nella progettazione, gestione
e implementazione dell’iniziativa (max 20 punti);

- Sostenibilita del progetto, sostenibilita economica e finanziaria dell’attivita
imprenditoriale, capacita di gestione finanziaria, concretezza della rete di potenziali clienti
(max 20 punti)

- Creazione di nuovo lavoro: capacita dell’iniziativa di produrre nuovi posti di lavoro, anche
nella prospettiva di medio/lungo periodo (max 20 punti);

- Sviluppo di valore economico e sociale e impatto sul sistema turistico accessibile ed
inclusivo dell’intero comprensorio del Lago Trasimeno (max 10 punti).

La Commissione di valutazione sara composta da due rappresentanti di FELCOS Umbria, da un
rappresentante della Regione Umbria, da un rappresentante di Sviluppumbria e da due esperti
tematici nell’ambito dell’'impresa sociale e del turismo per tutti.

A seguito della valutazione verra redatta la graduatoria dei progetti imprenditoriali ritenuti idonei
che avranno ottenuto un punteggio minimo di 60 punti.

| progetti imprenditoriali ritenuti idonei saranno beneficiari del contributo a fondo perduto in base
all’ordine della graduatoria stilata fino a concorrenza della dotazione finanziaria.

8. RISORSE FINANZIARIE

La dotazione finanziaria complessiva dell’iniziativa € di euro 40.000. Tali risorse saranno gestite da
FELCOS Umbria come disciplinato nella Convenzione sottoscritta dalla Regione Umbria con
Sviluppumbria S.p.A., ANCI Umbria e FELCOS Umbria per l'implementazione del Progetto
“Trasimeno per tutti”, finanziato con il contributo della Presidenza del Consiglio dei Ministri —
Ufficio per le politiche in favore delle persone con disabilita.

Il contributo massimo a fondo perduto concedibile per ogni singolo Progetto Imprenditoriale in
regime "de minimis", destinato alla creazione e all’avvio di una impresa sociale innovativa, € pari a
€ 40.000,00 a copertura delle spese ritenute ammissibili.

Il Soggetto promotore si riserva la possibilita di aumentare la dotazione finanziaria dell’iniziativa e
di destinarla sulla base del seguente ordine di priorita:

- al riconoscimento di contributi ad ulteriori progetti ritenuti ammissibili e finanziabili
secondo la graduatoria approvata a seguito della procedura di valutazione;

- ad incrementare il contributo massimo concedibile ai progetti gia finanziati e
caratterizzati da un piano finanziario pilu elevato di tale importo sempre nel limite massimo
delle spese ritenute ammissibili.
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9. EROGAZIONE DEL CONTRIBUTO

La costituzione dell'impresa sociale deve avvenire entro 15 giorni dalla selezione del Progetto
imprenditoriale benificiario del contributo.

La firma del Contratto di sovvenzione tra FELCOS Umbria e I'Impresa sociale costituita avverra
entro 15 giorni dalla costituzione dell'impresa sociale.

Il contributo a fondo perduto sara erogato secondo le seguenti modalita:
e 11 70% entro 15 giorni dalla firma del Contratto di sovvenzione;

e |130% a rendicontazione dell’'80% dell'importo della prima tranche.

Qualora, per differenti motivi, non si possa procedere alla firma del Contratto di sovvenzione con il
soggetto selezionato o nel caso che lo stesso non costituisca I'impresa sociale entro i termini
previsti dal Contratto, si utilizzera la graduatoria dei progetti ritenuti idonei.

10. SPESE AMMISSIBILI
Le spese ammissibili da realizzare con il contributo a fondo perduto sono le seguenti:
- Costituzione e registrazione dell’'impresa;
- Acquisto di macchinari e attrezzature;
- Affitto spazi, macchinari, attrezzatture;
- Servizi di consulenza e incarichi;

- Servizio di affiancamento e/o accompagnamento da parte di esperti professionisti
e/o organizzazioni profit o no profit di documentata esperienza e competenza nel
settore;

- Formazione e sviluppo del team;

- Promozione, Comunicazione e marketing.

| seguenti tipi di azioni non sono ammissibili:
- Attivita gia finanziate da altri programmi europei o fondi pubblici;

- Attivita discriminatorie verso individui o gruppi.

| costi ammissibili si intendono al netto di IVA, bolli, spese bancarie, interessi e ogni altra imposta
e/o onere accessorio. L'IVA e considerata spesa ammissibile quando non puo essere recuperata
dal beneficiario.
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Le spese per le attivita finanziabili dal contributo dovranno essere effettuate entro il 31 luglio 2024
e rendicontate adeguatamente, con giustificativo della spesa e evidenza del pagamento, entro il
12 agosto 2024.

11. INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER IL CASO DI DATI RACCOLTI
DIRETTAMENTE PRESSO L'INTERESSATO Al SENSI DELL’ART. 13 REG. (UE) 2016/679

Ai sensi del GDPR Reg Eu 679/2016, i dati relativi alle candidature ai fini del presente avviso
saranno trattati nel rispetto del citato Regolamento per le finalita amministrative e contabili
relative alla gestione del bando stesso; a richiesta sara rimessa Informativa completa.

Lista degli allegati

Allegato A — Modulo di candidatura persone singole
Allegato B - Modulo di candidatura gruppi informali
Allegato C — Modulo Idea progetto



